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projectleiders en consultants

Het elektronisch cliéntendossier en de Algemene Verordening Gegevensbescherming

Autorisaties in het ECD ./X?

—_—

Zijn alle functies gedefinieerd in een autorisatiematrix?

2. Zijn de rechten per functie voldoende beperkt, zoals de AVG
voorschrijft?

Bevat de aanvraagprocedure voor autorisaties alle benodigde stappen?
Zijn de rechten per functie voor het ECD inzichtelijk voor de hele
organisatie?

5. Worden uitdiensttreding en functiewijziging automatisch verwerkt in het
ECD?

> w

Wijzigingenbeheer v X?

6. Hebben gebruikers geen last van het doorvoeren van updates?
7. Testen jullie volgens een testplan?

8. Zijn er OTA-omgevingen voor het ECD?

9. Zijn de gegevens in de OTA-omgevingen geanonimiseerd?

10. Is de toegang tot de OTA-omgevingen beperkt?

Gegevensbescherming volgens AVG Vv’ X?

11. Staan alle documenten met cliéntgegevens in het ECD? (dus niet op
netwerkschijven, in de mail e.d.)

12. Is er een archiveringsmatrix waarin beschreven is hoe lang de
verschillende gegevens bewaard mogen worden?

13. Zijn er procedures om verwijdering van documenten te realiseren, zoals
beschreven in de archiveringsmatrix?

14. Is er al eens een opschoning geweest van verouderde documenten?

15. Staat er niet meer informatie dan nodig voor de zorg in het ECD?

16. Wordt er bij nieuwe projecten rond het ECD een privacy-impact-
assessment gedaan?

17. Hebben jullie een procedure voor als een cliént vraagt om het
verwijderen van gegevens uit het ECD?

18. Is er een mogelijkheid dat cliénten hun eigen gegevens kunnen inzien?

19. Is bekend welke gegevens geéxporteerd worden uit het ECD en waar
deze blijven?

20.Ken jij geen wachtwoorden van gebruikers?

21. Weten gebruikers wat een datalek is?

22.Weten gebruikers waar ze terecht kunnen met vragen en meldingen
over incidenten en datalekken?

Meer leren over ECD & AVG? Kijk opvhttps://privacylabnederla'nd.nI/ecd-avq/
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Waarom:

Privacy is belangrijk, iedereen heeft recht op privacy. Als je werkt aan de inrichting
van het Elektronisch Cliénten Dossier (ECD), weet je als geen ander welke
privacygevoelige informatie van cliénten wordt gedeeld. Je bent de ogen en de oren
van de organisatie.

Applicatiebeheerders en projectleiders zijn van die rollen die essentieel zijn voor een
organisatiebrede aanpak van privacy. Vaak is de functionaris voor
gegevensbescherming (FG) begonnen met zelf implementeren van
privacymanagement. Nu komt de tijd dat hij/zij meer de rol van toezichthouder
aanneemt. Dan is het belangrijk dat op kritieke plaatsen in de organisatie
privacykennis aanwezig is

Wat:

Een training speciaal voor medewerkers die te maken hebben met de inrichting van
een ECD. Weet jij hoeveel impact jouw dagelijkse werkzaamheden hebben op de
privacy van cliénten? Welke verantwoordelijkheden heb jij om het ECD AVG-
compliant te maken?

Hoe:
In deze training word je op een creatieve en actieve wijze meegenomen in de
privacywereld. Met praktische tips die meteen toepasbaar zijn in je eigen organisatie.

Voor iedere deelnemer
gratis

het boek
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Welke onderwerpen komen er aan bod?
e Privacyprincipes
e Logging
° Anoni'mis.eren . De 1-daagse training ECD & AVG
e Autorisatiematrix wordt gegeven in groepen met
e Autorisatiebeleid niet meer dan 12 personen op
e Grondslagen centraal gelegen locaties in
e Bewaartermijnen Nederland. Deze training is ook
e Datalekprocedure mogelijk op je eigen locatie.
Welke vragen worden er bijv. beantwoord? Kijk voor meer informatie op de
website van PrivacyLab.
e Ben ik verplicht om alle rapportages uit
het dossier aan te leveren wanneer een
cliént om dossierinzage vraagt?
e Wat zijn de bewaartermijnen van een
cliéntdossier?
e Invalkrachten kunnen in alle dossiers van
cliénten, mag dat?
ia?
Wat leer je* Wij zijn Martine van de Merwe
en Suzanne Zijlstra
Je herkent en signaleert privacyrisico’s en brengt en wij verwelkomen je graag in €en
deze ter sprake om privacy van cliénten de van onze trainingen
waarborgen en datalekken te voorkomen. Je kunt
afgewogen keuzes maken.

privacylabnederland.nl/ecd-avg
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